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L'’ADN SCOP:

au-dela du statut, un savoir-étre TTGE

INTERVIEW CHAFIA BOUKSIL

Chafia Bouksil, Coordinatrice RSE

Quelles sont les origines de la
démarche RSE chez TTGE ?

Le groupe RSE est le fruit d’'une
démarche volontariste de la
Direction TTGE portée par son
président Francois Berger depuis
de nombreuses années. Afin de
déployer opérationnellement la
démarche, un comité de pilotage
de 4 personnes a vu le jour,

suivi de la nomination de relais,
fonctions transverses dans nos
agences pour entretenir la RSE a
I’échelle locale.

En effet, chaque agence posséde
ses spécificités qui doivent étre
prises en compte localement.

Comment TTGE agit de maniére
concrete, a son échelle ?

Sensibiliser, donner des outils,
informer sur toutes les actions
environnementales, sociétales et
sociales que nous pouvons mener
guotidiennement a notre échelle,
telle est 'ambition du groupe RSE
chez TTGE.

Quelle organisation et quel pilotage ?

Répondre au plus pres de nos
enjeux par des réflexions

ciblées : 3 groupes ont ainsi vu le
jour sur 3 problématiques pour
lesquelles chacun peut agir :

les écogestes et I'environnement,
I'ancrage dans la vie locale et
I’épanouissement des salariés.
Pour dynamiser la réflexion,
plusieurs sensibilisations ont été
dispensées dans chaque agence
sous un format participatif et
ludique favorisant les interactions
et le recueil d’initiatives.

En 2021 nous avons choisi daller
plus loin en nous inspirant

du calendrier national du
Développement Durable et des
nombreuses journées mondiales
ou événements marquants en
lien avec la RSE. Chaque relai

est invité a s’en emparer pour
programmer des actions sur
lesquelles nous pourrions par la
suite communiquer.

Bilan et perspectives ?

En tant que coordinatrice RSE,
j’ai en charge la collecte des
informations pour établir

le reporting de nos actions

et mesurer nos marges de
progression.

Avec I'appui de notre responsable
QSE cette collecte est aujourd’hui
plus rapide et permet d’affiner
nos indicateurs.

2020 a été marqué par le
renouvellement de nos
certifications ISO 9001

et 26000 : c’est une bonne
nouvelle en ces temps de crise
sanitaire et qui nous motive
encore plus a poursuivre nos
efforts : en effet I'urgence
climatique nous rappelle chaque
jour que la RSE est un des

leviers efficaces pour participer
activement aux transitions
sociétales et environnementales.
En interne, cela passe par une
communication riche et réguliére,
une écoute active et surtout un
large feed-back sur des actions
concreétes.

Issue de convictions personnelles
bien enracinées, la RSE est pour
moi une seconde nature que jai
plaisir a développer chez TTGE.
Qu'il s'agisse de respect de
I'environnement ou de qualité de
vie au travail, c’est au quotidien
que nous devons agir.

Qui aime la nature me suive !
Chafia Bouksil
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NOTRE DEMARCHE RSE o

Engagés dans une démarche RSE depuis 2015, notre volonté est d’aller au-dela de nos exigences métier, pour
s’inscrire dans un développement durable de nos activités.

DES VALEURS FONDATRICES

Identifiées par notre comité de pilotage RSE puis validées par I'ensemble des collaborateurs, TTGE promeut
la Responsabilité, le Respect, I'Esprit d’Equipe et la Solidarité.

Ces caractéristiques résonnent chaque jour dans la construction d’une culture commune de la RSE.

Elles sont le point d’ancrage des enjeux que nous avons définis et des objectifs ambitieux qui en découlent.

Performance économique, ancrage dans la vie locale, épanouissement des salariés et respect de
I'environnement sont les 4 grands volets de notre démarche de progrés. Pas a pas et de maniére structurée
TTGE décline un plan d’actions précis pour atteindre ses objectifs.

4 ENJEUX MAJEURS

La stratégie RSE de TTGE s’articule autour de 4 enjeux
majeurs pour lesquels un plan d’actions opérationnel se
décline chaque année.

/ﬂ LA PERFORMANCE ECONOMIQUE
00U quawITE ET ETHIQUE

[@ L'EPANOUISSEMENT
DES SALARIES
& L'ANCRAGE
DANS LA VIE LOCALE
é LE RESPECT
DE L'ENVIRONNEMENT

LES INTERACTIONS FAVORISEES

En plus des relais RSE dans les agences qui s'impliquent
au quotidien pour faire vivre la démarche RSE au plus
pres des salariés de TTGE, des moments d’échanges
avec nos parties prenantes ont été instaurés : ils nous
permettent de rester proches et a I'écoute pour mieux
se connaltre et adapter nos réponses aux attentes de
chacun.

Cette fine connaissance de nos parties prenantes a par
ailleurs été saluée par la Fédération des SCOP du BTP
a laquelle nous appartenons et qui nous a attribué en
2018 le label RSE.

Ce dernier s’ajoute a notre labellisation ISO 26000
renouvelée en 2020.

Toutes ces consécrations nous donnent du souffle pour
poursuivre nos efforts |

RSE

LABEL SCOP BTP

MODELE AFAQ 26000

Confirmé % *

AFNOR CERTIFICATION

Label délivré aprés une évaluation
indépendante des bonnes pratiques
de responsabilité sociétale
AFAQ 26000

4,60/5

Résultat enquéte
satisfaction clients

AL

Résultat enquéte
satisfaction salariés

68%

Valeur redistribuée
aux salariés (% du R.N)

Nombre d’associations
et actions soutenues

5206°

Montant des investissements

pour la biodiversité
(contre 2800€ en 2019)




LA VIE
DES COOPERATEURS TTGE e

Plus qu’un simple statut, notre esprit coopératif constitue le fondement de notre entreprise.

Etre une société coopérative, c’est étre en cohérence avec nos valeurs humaines dans la conduite de nos
missions au quotidien.

Plus concretement, notre statut de société coopérative nous apporte les garanties suivantes :

Plus des 3/4 des salariés de TT Géomeétres Experts L'organisation et le fonctionnement de notre

sont associés dans I’entreprise, ce qui permet au coopérative assurent la démocratie dans I'entreprise
plus grand nombre d’étre impliqué pleinement dans et la transparence dans sa gestion :
la réussite des projets 1 associé = 1 voix

D’une soixantaine de personnes a mon arrivée ce
sont presque 200 collaborateurs qui ont depuis,
rejoint I'aventure TTGE : que de chemin parcouru
pour notre SCOP dont la dimension sociale prend
toute sa place aujourd’hui avec en premiére ligne le
capital humain !

Jéréme Pont - Sociétaire et membre du CSE

IMPLANTATION
DE NOS AGENCES o

AGENCE
NORD

LILLE

AGENCE
RHONE-ALPES

ANNECY
LYON

AGENCE
OUEST

BONNEVAL
CHARTRES

AGENCE
EST

BEAUNE
CHAUMONT
DIJON

AGENCE
ILE-DE-FRANCE

PARIS
HAUTS-DE-SEINE
SEINE-ET-MARNE
SEINE-SAINT-DENIS
VAL-DE-MARNE
VAL-D’0ISE
YVELINES
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